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De nuestra mayor consideracion:

Desde la Camara Argentina de Comercio y Servicios
(CAC) tenemos el agrado de dirigirnos a Ud. con el proposito de manifestarle las
dificultades que han registrado nuestros asociados para la implementacién de las
modificaciones de los sistemas de facturacion, a fin de reemplazar la emision de
documentos con CAEA por la emisién mediante CAE en linea.

Las normas mencionadas en la referencia disponen
qgue, a partir del 1° de junio de 2026 no podra utilizarse mas el CAEA (Cédigo de
Autorizacion Electrénica Anticipado; RG (AFIP) 2926) en el procedimiento principal de
emision de comprobantes electronicos para empresas que por su actividad requieren
sistemas logisticos complejos.

Cabe destacar que estos sistemas requieren un alto
grado de confiabilidad dado que cualquier inconveniente puede desarticular la
distribucion de productos de consumo masivo, medicamentos y combustibles, entre
otros; y que si bien se han producido grandes avances en la conectividad y los sistemas
de ARCA se han mostrado muy sélidos y potentes, es necesario ser prudentes en
cualquier paso que pueda alterar esos circuitos operativos.

En virtud de la norma de la referencia, quienes hasta
la fecha venian utilizando este régimen de CAEA deberan comenzar a emitir sus
comprobantes a través del procedimiento general vigente para facturacion electrénica,

gestionando un CAE para cada uno de ellos (“WebService”, “Comprobante en linea”).

Por otro lado, la RG 5785 (art. 1°, punto 2. que
modifica la RG 4290, art. 16, inciso a), establecié al CAEA como primera opcion de
contingencia (para cuando la emision de comprobantes electronicos originales se realice
a través del intercambio de informacion basado en el “WebService”) por lo que las
modificaciones aplican a un gran conjunto de contribuyentes, muchos de ellos asociados
a nuestra Entidad.



Camara
@ Argentina de
Comercio y Servicios

En efecto, las modificaciones representan un gran
desafio para todas las empresas que, en virtud del elevado volumen de comprobantes
gque emiten diariamente y sus sistemas integrados de almacenes, comercializacion,
facturacion y distribucion, tienen con el régimen actual de autorizacion anticipada una
garantia para el funcionamiento continuo y sin interrupciones de sus procedimientos que
culminan con la emision de facturas electronicas.

Para implementar las modificaciones, estas empresas
dependen en gran medida del desarrollo de proveedores externos (como ser SAP, por
nombrar el mas generalizado) que hasta el momento no han finalizado con las tareas
pertinentes. Quienes dependen de equipos internos de desarrollo de sistemas propios,
refieren los mismos problemas.

Los ambientes de prueba habilitados por esa Agencia
se realizan con lotes de poca envergadura, lo que no permite asegurar que el
intercambio de cada operacion de venta posibilite el despacho de la mercaderia que
esta al salir en el momento adecuado, lo que resulta arriesgado ante sistemas de
logistica extremadamente exigentes en los tiempos de respuesta.

Las empresas estan diseflando alternativas para
evitar riesgos de demoras en sus operaciones, tales como dejar de entregar las
mercaderias con factura y comenzar a hacerlo con remitos (generados con simple CAl)
para que los despachos no se alteren. Esto, con la duplicacién de comprobantes y
cruces contables y operativos que genera este mecanismo: control de que todos los
remitos estén facturados, corte de facturacion mensual, remitos vs facturas, etc.; lo que
atenta contra la simplificacién fijada como un objetivo del Gobierno Nacional.

Es menester destacar que esta solucion enfrenta las
dificultades en las provincias que obligan a ingresar un pago a cuenta del impuesto
sobre los ingresos brutos en “frontera” y para ello, debe confrontarse el pago suficiente
que cubra el valor de la mercaderia en transito, no resultando para ello suficiente el
remito. En estos casos, las empresas deberan enviar factura con CAE, lo que puede
entorpecer su operatoria.

Por todo lo expuesto, solicitamos al Sefor Director,
gque se revea la fecha de entrada en vigencia de las disposiciones que se mencionan,
proponiendo que la aplicacion se torne obligatoria a partir del 1° de enero de 2027 o
bien se disponga un cronograma de implementacién gradual que atienda a las
realidades operativas descriptas.

Entendemos que la ampliaciéon del plazo que por la
presente se solicita no genera perjuicio fiscal, sino que —por el contrario— permite
asegurar que la relacion entre fisco y contribuyentes para la emision de los
comprobantes de estos Ultimos sea adecuada, técnicamente sdlida y, sobre todo,
oportuna.

En el tiempo adicional que se solicita, estimamos que:

- Los desarrolladores culminardn sus tareas y podran efectuar las
implementaciones y las pruebas internas pertinentes.
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- Ese Organismo podra habilitar un ambiente de prueba con la capacidad y la
envergadura suficiente para dar garantia a las empresas de que no existen fallas
operativas en la interaccion con sus servidores; lo que asi se solicita.

A la espera de vuestra respuesta, saludamos a Ud.
con nuestra mayor consideracion.

Angel Machado Natalio Mario Grinman
Secretario Presidente



